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Datenschutzrichtlinien 
 
 

Sehr geehrte Frau / Sehr geehrter Herr, 
 
vielen Dank für Ihren Besuch auf unserer Webseite.  
 
Mit Wirkung vom 25.5.2018 hat die Gesellschaft ARLETA IVF, s.r.o. Maßnahmen ergriffen, um die Übereinstimmung 
der internen Verfahren der Gesellschaft bezüglich der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) mit den Rechtsvor-
schriften, insbesondere mit der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. 
April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenver-
kehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) zu gewährleisten.  
 
Die Datenschutzrichtlinien dienen dazu, Sie darüber zu informieren, welche Ihrer Daten wir verarbeiten, für wel-
che Zwecke wir sie erheben, wie wir damit umgehen und wie sie geschützt werden. 
 
Wir bitten Sie daher, sich den folgenden Text aufmerksam durchzulesen. 
 

 
Einleitende Informationen 
 
Verwalter Ihrer personenbezogenen Daten ist die ARLETA IVF, s.r.o., Komenského 702, Kostelec nad Orlicí, 517 41, W-
IdNr. 27496724, eingetragen im Handelsregister, geführt beim Bezirksgericht in Hradec Králové, Abteilung C, Einlage 
22493 (nachfolgend „ARLETA“ genannt). 
 
Medizinische Dienstleistungen können nicht ohne Ihre personenbezogenen Daten gewährleistet werden. 
 
Alle personenbezogene Daten (wie z. B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geburtsnummer usw.), die 
Sie uns zur Verfügung stellen, werden diskret behandelt und vor Missbrauch geschützt. Alle Mitarbeiter sind gesetz-
lich an die Vertraulichkeit gebunden. ARLETA ist für die Aufbewahrung und Speicherung personenbezogener Daten 
verantwortlich und verpflichtet sich, diese Daten entsprechend zu schützen und nicht an Dritte weiterzugeben, mit 
Ausnahme von autorisierten Einrichtungen wie Krankenkassen für Zwecke der Abrechnung medizinischer Dienstleis-
tungen, externen Lieferanten oder Anbietern von medizinischen Teilleistungen (z. B. Anästhesiologie, kooperierende 
Laboratorien).  
 
Wenn ein Betroffener den Antrag auf Informationen über seine personenbezogenen Daten stellt, ist der Verwalter 
verpflichtet, ihm diese Information unverzüglich zu übermitteln. Der Verwalter ist berechtigt, für die Übermittlung 
solcher Informationen eine angemessene, die für die Informationsübermittlung erforderlichen Kosten nicht über-
schreitende Vergütung zu verlangen.  
 

 
Welche Art personenbezogener Daten erheben wir? 

 
Identifikations- und Kontaktdaten – Vorname, Nachname, Geschlecht, Geburtsnummer, Geburtsdatum, Kranken-
versicherungsnummer (sofern diese Nummer nicht der Geburtsnummer entspricht), Code der Krankenversicherung, 
ständigen Wohnsitz, Korrespondenzadresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Datenbox-ID. 
Identifikationsdaten sind erforderlich, um Verwechslungen Ihrer Untersuchungsergebnisse zu vermeiden. Kontaktda-
ten dienen der rechtzeitigen Übermittlung von Informationen über weitere Behandlungsverfahren. 
 
Sensible Daten – sind Informationen über Ihren Gesundheitszustand, die Art der Behandlung, Ergebnisse von Gen-
tests, Tests auf übertragbare Krankheiten und Informationen über den Behandlungsverlauf. Diese Informationen 
sind von entscheidender Bedeutung für den behandelnden Arzt und Labormitarbeiter, um die bestmögliche Gesund-
heitsversorgung zu gewährleisten. 
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Transaktionsdaten – alle Zahlungstransaktionen einschließlich relevanter Zahlungsinformationen 

Schriftliche und elektronische Kommunikation  

 
Mit dem Absenden der Bestellung /dem Ausfüllen des Fragebogens erteilen Sie die Zustimmung zur Erhebung, Auf-
bewahrung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß geltender Gesetzgebung, und dies in einem für 
den Verarbeitungszweck erforderlichen Umfang.  
Personenbezogene Daten werden nur für die gesetzlich vorgeschriebene Zeit (10 Jahre, bei Spendern bis zu 30 Jahre) 
aufbewahrt. 
 
Weiterhin erteilen Sie hiermit die Zustimmung zur Zusendung von Marketinginformationen der Gesellschaft ARLETA 
(gelegentliche Informationen über Neuheiten, Einladungen zum sog. Luftballonhimmel mit ARLETA und Sonderange-
bote) sowie zur Zusendung von E-Mails. 
 

 
Wie werden personenbezogene Daten verarbeitet und geschützt? 
 
Medizinische Unterlagen führen wir in gedruckter und elektronischer Form. 
 
ARLETA speichert alle personenbezogenen Daten auf eigenen Servern, die hochgradig abgesichert sind. Zu diesem 
Zweck haben wir geeignete technische Maßnahmen ergriffen, die vor allem in einer strikten Einstellung des Zugriffs 
einzelner Personen auf Ihre Daten, in Verschlüsselung sowie weiteren technischen und organisatorischen Arten der 
Absicherung bestehen. Wir führen tägliche Datensicherungen durch. 
Personenbezogene Daten in gedruckter Form stehen unter Aufsicht der Mitarbeiter von ARLETA, werden außerhalb 
der Arbeitszeiten unter Verschluss gehalten und sind durch eine Alarmanlage gesichert.  
 
Sollten Sie Fragen haben, kontaktieren Sie uns bitte:  

• per Post oder persönlich: ARLETA IVF, s.r.o., Komenského 702, Kostelec nad Orlicí, 517 41 

• per E-Mail: arleta@arleta.cz 

• telefonisch: +420 494 323 420 
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